ELITE WORLD CLUB

Kullanim Hiikiim ve Kosullar

clubcard.eliteworldhotels.com.tr sitesinden Uyelik islemleri yapildiktan sonra, Gyeligin aktif
hale gelmesi igin Uyelik esnasinda belirtilen email hesabina génderim saglanan aktivasyon
emalinin onaylanmasi gerekmektedir.

Somut kart gonderimi yapilmaz. Sanal tyelik bilgisi email hesabina génderilir.

Puan kazanimi icin, Elite World Hotels & Resort biinyesindeki otellerde konaklama yapmak
gerekmektedir.

Konaklama harici yapilan harcamalarda puan kazanilmaz.

Konaklama esnasinda, otel’e ait diger hizmetlerde yapilan harcamalardan puan kazanilr. Otel
icinde bulunan, Uciincii taraflar tarafindan sunulan hizmetlerden puan kazanilmaz.

Uye, kendi odasi ve ekstra harcamalari icin puan kazanir. Ayni konaklamada, ikinci veya daha
fazla odaya ait 6demelerde puan kazanamaz.

Uye kendi odasi iginde yaptig1 6deme kadar puan kazanir. Odada bulunan misafir kisilerin
yaptigi 6demelerden puan kazanamaz.

Elite World Hotels & Resort tarafindan belirlenen, puan kazanimina uygun sartlarda yapilan
rezervasyonlar sonucunda, Uyeler puan kazanma hakkina sahiptir.

Asagida belirtilen kanallardan ve fiyatlardan yapilan rezervasyonlarda puan kazanilmaz.

- Seyahat Acentalari Gizerinden yapilan rezervasyonlarda,

- clubcard.eliteworldhotels.com.tr haricinde uygulanan 6zel indirimli paket ve promosyonlu
fiyatlarda,

- Toplanti ve digin Organizasyonlarinda,

- Ozel banket organizasyonlari,

- Grup konaklamalarinda,

Kazanilan puan ile sadece eliteworldhotels.com.tr web sitesinden rezervasyon yapilabilir.
Kazanilan puan kullanilarak yapilan konaklamalarda, tekrar puan kazaniimaz.

Uyenin hak ettigi puanlarinin tiyelik hesabina islenmemesi durumunda, konaklamasindan
itibaren bir sene itiraz hakki bulunmaktadir.

Kazanilan puanlar, farkl bir hesaba transfer edilemez.

Kazanilan puanlar, iki sene icinde kullaniimadigi taktirde, kazanilan tarih esas alinarak iki sene
sonunda silinir.

iki yil icinde gerekli olan konaklama sayisina ulagilamadigi durumlarda mevcut Uyelik statiisii
alt kategoriye duslrulecektir.

Elite World Hotels & Resorts; program yonetmelikleri, kurallari, 6dilleri ve 6dil seviyelerinde
onceden bildirimde bulunarak veya bulunmaksizin degisiklik yapma hakkina sahiptir.



Genel Hiikiim ve Kosullari

Program Uyeligi Gcretsizdir ve yasal olarak sik konaklama programlarina katilim izni veren
Ulkelerde ikamet eden bireyler igin gegerlidir. Elite World Club Uyeligi ve Gyelik basvurusu,
Uyenin veya basvuru sahibinin ikamet ettigi Glkenin kanunlari tarafindan yasaklandiysa
gecersizdir.

Elite World Club tyeligi, katiimci tesislerde gecelik konaklama yapan, yasal yas siniri
kapsamindaki uygun bireyler icin mimkunddr.

Elite World Club program Uyeligi ve ayricaliklari, yalnizca Elite World Grubun kendi takdirine
gore sunulur.

Elite World Club igin 6nceden belirlenen sona erme tarihi yoktur ve Elite World Grubun
bildirimde bulunarak veya bulunmaksizin, herhangi bir zamanda Elite World Club sona
erdirme karari vermesine kadar devam edebilir. Uyeler, Elite World Club {yeliginin sona
erdigi tarihten itibaren, her bir 6dilde ayri olarak belirtilen son kullanma tarihine kadar 6dilu
kullanma siresine sahip olacaktir.

Elite World Hotels, bildirimde bulunmaksizin ve Giyelerin 6nceden rizasi veya lyelere telafi ya
da tazmin etme yUkimlGluga olmaksizin, diledigi zaman Elite World Club programini, kural ve
diizenlemeleri, hilkiim ve kosullari, prosedurleri, 6dulleri ve promosyonlari / kosullari,
firsatlari, 6dil veya 6dil diizeylerini ekleme, degistirme, silme veya baska bir sekilde
degisiklik yapma hakkina sahiptir. Bu, Elite World Grubun seyahat ortagi baglantilari, avantaj
kullanimina iliskin kurallar ve prosediirler, 6dillerin devam eden musaitlik durumu, indirim
disi tarihler, oda miisaitligi, avantaj tiiri ve 6zel firsat 6zelliklerini etkileyen, ancak bunlarla
sinirh olmayan degisiklikler yapabilecegi anlamina gelmektedir.

Elite World Hotels, Elite World Club programini bu Hiikiim ve Kosullara uygun olmayan bir
sekilde kullandigi goriilen veya Elite World Club programini ya da 6dil geri 6demesi veya
kullanimi dahil, ancak bununla sinirli olmaksizin, sunulan Elite World Club programi
avantajlarindan herhangi birini kdtitye kullanma niyeti bulunan Gyeler igin Elite World Club
Uyeligini devam ettirmeme hakkina sahiptir. Elite World Hotels ayrica uygunsuz davranis veya
tutum sergiledigi ya da yerel veya federal kanunlar, kurallar ya da kararlar ile tutarli olmayan
bir sekilde hareket ettigi gorilen lyeler igin Uyeligi devam ettirmeme hakkina sahiptir.
Devam etmeyen Uyelik, 6dillerin ve ayricaliklarin iptal edilmesi ile sonuglanabilir. Elite World
Club programinin duraklatilmasina ek olarak, Elite World Hotels kendi takdirine gére gerekli
gbrdigl uygun idari ve/veya hukuki islemleri, cezai takibat da dahil olmak tizere
gerceklestirme hakkina sahiptir.

Elite World Club Hikiim ve Kosullarinin tiim yorumlamalari, Elite World Grubun kendi
takdirine baghdir.

Her Elite World Club dyesi, Elite World Grubu her tirli adres degisikliginden haberdar

etmekle sorumludur.



Belirli Elite World Club avantajlari ve hizmetleri tim Gyeler icin belirlenmistir, ancak katilimci
oteller tarafindan sunulan avantajlar ve hizmetler farklilik gdsterebilir.

Elite World Hotels, Elite World Club programini etkileyebilecek ortak trinleri veya
hizmetlerindeki degisimlerden veya kesintiden sorumlu degildir ve hichir yikimlulik kabul
etmez.Elite World Hotels, sarta bagh oda fiyatlari Gzerinde lyelik avantajlarini ve gecelik
konaklama puanini kisitlama hakkina sahiptir. Sarta bagli oda fiyatlari Elite World Hotels
tarafindan belirlenir ve herhangi bir zamanda, dnceden bildirilmeksizin sarta bagli olmadig
kabul edilebilir.

Elite World Hotels ve Elite World Club, postada kaybolan talepler veya iletilerden sorumlu
degildir. Elite World Hotels; her tirli fiyatlandirma hatalari veya tipografik hatalardan,
actklama hatalarindan ya da katilimci tesisler ve ortaklarla ilgili hatalardan sorumlu degildir ve
bunlari diizeltme hakkina sahiptir.

Elite World Hotels, Elite World Club programini bu ve diger materyaller, diger hizmetler ve
Grlnlerle "oldugu gibi" sunar ve gecerli kanunun izin verdigi tam yetki kapsaminda, ticarete
elverislilik, tasarim, dogruluk, yetkinlik, yeterlilik, uygunluk, kapasite, bitinlik veya musaitlik
dahil, ancak bunlarla sinirli olmamak tzere acik veya zimni her tiirli garantiden acikca feragat
eder. Uye, Elite World Hotels tarafindan Elite World Club programinin veya bu tiir diger tiim
Grlnlerin ve hizmetlerin kesintisiz olacaginin, eksikliklerden veya hatadan ari olacaginin ya da
kusurlarin diizeltileceginin veya degisikliklerin uygulanacaginin beyan, tekeffil veya garanti
edilmedigini kabul eder. Elite World Club veya diger herhangi bir triin veya hizmetten
kaynaklanan arizi, 6zel veya dolayl zararlar dahil, ancak bunlarla sinirli olmaksizin, Elite
World Hotels veya bir Elite World Hotels temsilcisinin bu tir zararlarin olasiligi konusunda
bilgilendirilmesi halinde bile, Elite World Hotels hicbir kosulda sorumlu tutulmayacaktir. Bazi
yargi mercileri, bu tlr hususlarla ilgili arizi veya dolayli zararlarin hari¢ tutulmasina veya
sinirlanmasina izin vermez; dolayisiyla bu tir istisnalar gecerli olmayabilir. Elite World
Grubun bu tir hususlarla ilgili herhangi bir zarardan sorumlu tutulmasi halinde, tGyenin tek ve
yegane ¢6zimi, kurulusun sundugu hizmet veya Urin karsiliginda lye tarafindan sorumlu
tutulan kurulusa 6denen bedelin {iyeye iade edilmesi ile sinirli olacaktir. Uye isburada bu tiir
hususlarla ilgili her tiirlt iddia veya eylemi, s6z konusu iddia veya eylemin temelini olusturan
turde faaliyet, etkinlik, durum veya eksikligin ilk kez gértilmesinden iki yil sonra herhangi bir
mahkemeye tasimakla iliskili her tiirli ve tim haklarindan feragat eder.

Elite World Club’a kayith her tye Elite World Hotels’ten gelen tiim e-posta ve sms
bilgilendirmelerini kabul etmis sayilir.

Elite World Hotels, konaklama sirasinda her zaman Uyenin Gyelik kartini ve ayrica

fotografli kimlik kartini talep etme hakkina sahiptir.



